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GESTAO DE RISCOS DE SEGURANGA DO PACIENTE NO CENTRO
CIRURGICO: a atuacdo do enfermeiro

Antonia Giovane Vieira da Silva'
Naianne Georgia Sousa de Oliveira?
Resumo

A seguranga do paciente no centro cirargico € um aspecto fundamental da
assisténcia em saude, exigindo uma gestdo eficaz de riscos por parte dos
enfermeiros. Este estudo tem como obijetivo investigar a atuacdo do enfermeiro na
promog¢ao da seguranga e prevengado de eventos adversos durante procedimentos
cirargicos. Trata-se de uma revisao bibliografica, realizada entre janeiro e abril de
2025, com base em artigos cientificos, diretrizes e documentos normativos. A
analise dos dados demonstrou que a implementagao de protocolos padronizados, o
uso de listas de verificagdo e a capacitagdo continua da equipe sdo estratégias
eficazes para minimizar riscos e melhorar os desfechos cirurgicos. Além disso, a
comunicacao eficiente e a cultura de seguranca foram identificadas como fatores
essenciais para a redugao de erros. Os resultados reforcam a importancia do papel
do enfermeiro na gestado de riscos e apontam para a necessidade de diretrizes mais
rigorosas e programas educativos voltados para a seguranga do paciente no
ambiente cirurgico.

Palavras-chave: Seguranca do paciente; Gestao de riscos; Enfermagem cirurgica;
Centro cirurgico; Eventos adversos.

Abstract

Patient safety in the surgical center is a key aspect of healthcare, requiring effective
risk management by nurses. This study aims to investigate the role of nurses in
promoting safety and preventing adverse events during surgical procedures. It is a
literature review conducted between January and April 2025, based on scientific
articles, guidelines, and regulatory documents. Data analysis showed that
implementing standardized protocols, using checklists, and providing continuous staff
training are effective strategies for minimizing risks and improving surgical outcomes.
Additionally, effective communication and a safety culture were identified as essential
factors in reducing errors. The results highlight the importance of nurses in risk
management and emphasize the need for stricter guidelines and educational
programs focused on patient safety in the surgical environment.

Keywords: Patient safety; Risk management; Surgical nursing; Surgical center;
Adverse events.

1. INTRODUGAO
No contexto do centro cirurgico, a gestdo de riscos e a promogao da
seguranga do paciente sao aspectos fundamentais para garantir a qualidade da

assisténcia prestada. A complexidade dos procedimentos cirurgicos, aliada a
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multiplicidade de fatores envolvidos, exige uma atuagéo qualificada, multidisciplinar
e proativa dos profissionais de saude, especialmente dos enfermeiros. Esses
profissionais desempenham um papel crucial na prevengao de eventos adversos, na
minimizacdo de complicacbes pos-operatorias e na promocdo de boas praticas
assistenciais, fundamentais para a obtencdo de resultados positivos para os
pacientes. Neste estudo, busca-se aprofundar a compreenséo sobre a atuacao do
enfermeiro na gestdo de riscos no ambiente cirurgico, evidenciando as estratégias e
protocolos adotados para garantir a seguranga do paciente durante os
procedimentos.

A segurangca do paciente, sendo uma prioridade global na saude, é
estabelecida por organizagdes internacionais, como a Organizacdao Mundial da
Saude (OMS), que enfatizam a importancia de agdes sistematicas para mitigar
riscos e melhorar a qualidade da assisténcia. O centro cirurgico € um ambiente
dindmico e altamente complexo, no qual variaveis como falhas na comunicagao
entre os membros da equipe, erros de medicagdo, contaminagcdo dos materiais
cirargicos e falhas nos equipamentos podem comprometer a segurancga do paciente.
Nesse cenario, o enfermeiro ocupa uma posig¢ao estratégica, ndo apenas no controle
e mitigagcdo de tais riscos, mas também na implementacdo de protocolos, na
educagao continua da equipe e no monitoramento das condi¢gdes que possam
comprometer a segurancga.

Dentro desse contexto, surge o questionamento central desta pesquisa: de
que forma os enfermeiros podem otimizar a gestdo de riscos e garantir a segurancga
do paciente durante os procedimentos cirurgicos? A atuagdo proativa dos
enfermeiros, pautada no conhecimento técnico e cientifico, bem como na adeséao a
protocolos institucionais e regulamentagdes da profisséo, é essencial para assegurar
praticas seguras e a melhoria constante dos processos assistenciais. Portanto,
entender como a gestao eficiente dos riscos impacta diretamente na qualidade do
cuidado cirurgico e nos desfechos clinicos dos pacientes € uma preocupacéao central
deste estudo.

A relevancia desta pesquisa se justifica pela necessidade de explorar as
estratégias implementadas pelos enfermeiros para assegurar a seguranga do
paciente no ambiente cirurgico, uma vez que o tema é diretamente relacionado a
reducido de eventos adversos e a melhoria dos indicadores assistenciais em saude.

Além disso, a atuacdo do enfermeiro em contextos de alta complexidade, como o



centro cirurgico, € uma responsabilidade crescente, dada a demanda por resultados
cada vez mais eficazes e seguros.

A importancia da equipe de enfermagem no centro cirurgico é respaldada por
regulamentagdes nacionais e internacionais, como a Lei do Exercicio Profissional de
Enfermagem (Lei n° 7.498/1986), a Resolugdo n° 599/2021 do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), e a Norma Regulamentadora n°® 32 (NR-32) do Ministério do
Trabalho. Essas normativas estabelecem diretrizes especificas para garantir a
seguranga do paciente em todos os ambientes de assisténcia a saude,
especialmente no contexto cirurgico, reforgando o papel imprescindivel do
enfermeiro na gestao de riscos, na educagao continua e na garantia de um ambiente
assistencial seguro e eficiente.

Diante desse cenario, o objetivo central desta pesquisa é investigar de forma
aprofundada a atuacdo do enfermeiro na gestdo de riscos e na promogédo da
seguranga do paciente no centro cirurgico. Busca-se, assim, analisar os principais
riscos enfrentados neste ambiente, avaliar as estratégias adotadas pelos
enfermeiros para a prevengao de eventos adversos e compreender o impacto
dessas intervencdes na melhoria dos desfechos clinicos dos pacientes. Este estudo
visa contribuir para o aprimoramento das praticas de seguranga no centro cirurgico,
oferecendo subsidios importantes para o fortalecimento da atuagao do enfermeiro e,
consequentemente, para a melhoria da qualidade da assisténcia prestada aos

pacientes submetidos a procedimentos cirurgicos.

2. MATERIAL E METODOS

Este estudo foi realizado entre janeiro de 2025 e abril de 2025 e consiste em
uma pesquisa bibliografica, de abordagem qualitativa, com o objetivo de analisar
criticamente a literatura disponivel sobre a gestdo de riscos e a seguranga do
paciente no centro cirurgico. A pesquisa foi conduzida a partir da reviséo de artigos
cientificos, livros e diretrizes institucionais que abordam o tema.

A coleta de dados foi realizada de forma sistematica em bases eletrénicas
como PubMed, Scopus, Web of Science, SciELO e Lilacs. Inicialmente, foram
identificados 120 estudos que abordavam a tematica da pesquisa. Apos a aplicagao
dos critérios de exclusao, foram descartados 30 artigos por serem repetitivos, 25 por
nao estarem disponiveis em portugués, inglés ou espanhol, 15 por nao

apresentarem texto completo acessivel e 30 por ndo se concentrarem



especificamente no papel do enfermeiro na gestao de riscos no centro cirurgico. Ao
final do processo de selegcdo, permaneceram 20 artigos que foram analisados
detalhadamente para compor a base teorica deste estudo.

Foram incluidos estudos que abordavam diretamente a atuagcédo do enfermeiro
na gestdo de riscos e seguranga do paciente no centro cirurgico, publicados nos
ultimos 10 anos, salvo leis e diretrizes publicadas anteriormente, e disponiveis em
portugués, inglés ou espanhol. Estudos que nao tratavam especificamente do tema,
que nao apresentavam texto completo ou que fossem repetitivos foram excluidos.

Os dados coletados foram analisados qualitativamente por meio da sintese
narrativa e analise tematica, buscando identificar padrdes, tendéncias e lacunas na
literatura revisada. As informacdes foram categorizadas conforme sua relevancia
para a pesquisa, permitindo uma discussdo aprofundada sobre a atuacdo do

enfermeiro na gest&o de riscos no centro cirurgico.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo cirurgico € uma jornada complexa repleta de desafios e riscos,
tanto para os pacientes quanto para os profissionais de saude envolvidos. Como
afirmou o renomado cirurgido Atul Gawande (2014, p. 17), "A cirurgia tem mais a ver
com o julgamento e a experiéncia do que com a destreza manual”. A importancia da
tomada de decisdes e da experiéncia clinica no manejo de complicagbes durante o
procedimento.

Ademais, observa-se que a seguranga do paciente no ambiente cirurgico
depende nao apenas de decisdes técnicas, mas também da preparacao institucional
e da atuacado integrada da equipe multidisciplinar. O enfermeiro, neste cenario,
assume papel estratégico, atuando como elo entre a gestdo do cuidado e a
execucao pratica dos protocolos assistenciais. Essa atuagdo envolve tanto a
vigilancia constante quanto a mediagcédo de decisdes criticas em tempo real.

Um dos principais desafios enfrentados pelos pacientes durante a cirurgia é o
risco de complicagdes pos-operatérias. "Em qualquer cirurgia, o risco de
complicagdes existe e deve ser compreendido pelo paciente" (MAYER JR., 2019, p.
78). Complicagbes como infecgdes, sangramento excessivo e reagbes adversas a
anestesia podem prolongar a recuperag¢ao e aumentar o tempo de internagao.

Além disso, a ansiedade pré-operatoria pode ser uma barreira significativa

para os pacientes. Como mencionado em um estudo da Universidade de Sao Paulo,



"A ansiedade pré-operatoria € comum e pode impactar negativamente os resultados
cirurgicos, aumentando o risco de complicagdes" (USP, 2022, p. 223). A
preocupagdao com o procedimento e seus possiveis resultados pode afetar a

resposta do corpo a anestesia e ao estresse da cirurgia.

Tabela 1 - Fatores de risco cirurgico com impacto direto sobre a recuperagao

pos-operatoria

Fatores de Risco Impacto Potencial Intervengoes de
Enfermagem
Infecgédo hospitalar Prolongamento da Controle asséptico,
internacao, reinternacdes protocolos de

esterilizagao

Ansiedade Instabilidade hemodinamica, | Apoio psicoldgico, escuta
pré-operatoria complicacbes anestésicas qualificada

Erro na administracdo @ Reacgbes adversas, falhas Conferéncia rigorosa de
de medicagao terapéuticas prescricao e dose

Falhas na Execucgao incorreta de Briefings, checklists e
comunicagao procedimentos comunicagao clara

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Os dados reforcgam que o enfermeiro € um agente fundamental na
identificacdo e mitigacdo de riscos. As intervengdes diretas, como o uso de
checklists e apoio psicolégico, promovem segurangca e reduzem desfechos
negativos.

Durante o processo cirurgico, também € crucial considerar os aspectos
psicolégicos dos pacientes, pois 0 estado emocional pode influenciar diretamente os
resultados. Conforme destacado por Smith et al. (2018, p. 56), "A saude mental dos
pacientes antes da cirurgia pode afetar a recuperagao pos-operatoria e a experiéncia

geral do paciente". Portanto, abordagens que visam a redugdo da ansiedade e o



suporte psicologico pré-operatdrio sao fundamentais para promover melhores
desfechos.

Outro risco importante durante o processo cirurgico € a possibilidade de erro
médico. "Os erros cirurgicos s&o eventos adversos sérios que podem ter
consequéncias devastadoras para os pacientes e suas familias" (LEAPE, 2017, p.
112). Erros como a realizagdo de procedimentos incorretos, falhas na comunicagao
da equipe cirurgica e negligéncia na higienizagdo podem resultar em danos
irreversiveis.

Além das agdes assistenciais, o enfermeiro também atua na esfera
administrativa, garantindo que todos os insumos estejam disponiveis e em
conformidade com os padrbes sanitarios. Essa fungdo, muitas vezes invisivel, é
determinante para a fluidez do ato cirurgico e a prevencao de falhas estruturais que
possam comprometer o procedimento.

Outro fator relevante a ser considerado € a importancia da preparacgao fisica
dos pacientes antes da cirurgia. Segundo um estudo de Johnson e colaboradores
(2020, p. 102), "A otimizagdo do estado fisico antes da cirurgia pode reduzir
significativamente o risco de complicagées e acelerar o processo de recuperagao”.
Estratégias como exercicios fisicos supervisionados e dieta balanceada podem
contribuir para uma melhor resposta ao procedimento cirurgico.

E crucial reconhecer o papel essencial da comunicagao entre os pacientes e a
equipe médica. Como afirmado pelo Instituto de Medicina (2015, p. 45), "A
comunicacado eficaz é fundamental para garantir a seguranga do paciente e o
sucesso do tratamento cirurgico". Uma comunicagao clara e transparente pode
ajudar a reduzir a ansiedade do paciente, melhorar a compreensao dos
procedimentos e garantir que todas as preocupagdes sejam abordadas
adequadamente.

No ambiente desafiador do centro cirurgico, os enfermeiros desempenham um
papel crucial na implementagao de estratégias e protocolos de seguranga, visando
prevenir eventos adversos e promover praticas seguras. Como destacado por AORN
(2018, p. 11), "a seguranga do paciente é a principal prioridade durante qualquer
procedimento cirurgico". Os enfermeiros adotam medidas rigorosas, desde a
verificacdo pré-operatoria de todos os equipamentos e materiais até a garantia de

uma comunicagao eficaz entre os membros da equipe.
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No contexto da seguranga do paciente, a qualidade dos equipamentos e
instrumentos cirurgicos desempenha um papel crucial. Conforme observado por
White et al. (2019, p.. 124), "A manuten¢ao adequada dos equipamentos cirurgicos é
essencial para evitar falhas durante o procedimento”. Investimentos em tecnologia
médica avangada e politicas de manutengao rigorosas s&o necessarios para garantir

a seguranca e eficacia dos procedimentos.

Tabela 2 — Atribui¢ées do enfermeiro no centro cirurgico relacionadas a seguranga

do paciente
Etapas do processo Atuacao do enfermeiro
cirargico

Pré-operatorio Verificacdo de exames, preparo fisico e psicoldgico,
conferéncia de documentacao

Intraoperatorio Monitoramento continuo, assisténcia a equipe médica,
manutencio da assepsia

Pdés-operatorio Controle da dor, avaliacao de sinais vitais, prevengao
de infecgdes e mobilizagao precoce

Gestao e supervisao Implementagao de protocolos, treinamento de equipe,

controle de materiais e equipamentos

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A atuacdo do enfermeiro € abrangente e estratégica, sendo essencial em
todas as fases da assisténcia cirurgica. A combinagcdo entre cuidado técnico e
gerencial assegura a continuidade e qualidade da assisténcia.

A atuacdo do enfermeiro também se estende a educacdo continuada da
equipe multiprofissional. A capacitagdo periddica dos profissionais de saude é
essencial para manter os protocolos de seguranga atualizados e para desenvolver
habilidades que reduzam falhas humanas. De acordo com Silva e Sousa (2020), a
pratica de simulacdes clinicas e treinamentos in situ contribui para a melhoria da

comunicagao e da resposta rapida diante de eventos adversos no centro cirurgico.
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As simulagdes realisticas, inclusive com cenarios de crise, tém se mostrado
eficazes na construgcdo de competéncias criticas, como lideranga, tomada de
decisdo sob pressao e trabalho em equipe (CARVALHO et al., 2020).

Outro aspecto relevante é a rastreabilidade dos materiais utilizados durante os
procedimentos. A correta identificacdo e o registro de lote, validade e integridade
dos materiais e instrumentais cirurgicos permitem um controle mais efetivo em casos
de infeccdo ou falhas técnicas. Essa responsabilidade geralmente recai sobre o
enfermeiro, que atua em conjunto com a equipe de CME (Central de Material e
Esterilizagdo), conforme normas da ANVISA e da AORN (2018), garantindo o uso
seguro dos insumos.

A rastreabilidade também permite ac¢des rapidas em caso de alertas
sanitarios, como recolhimentos de lotes contaminados, reforcando a segurancga do
paciente e a responsabilidade institucional (ANVISA, 2021).

Ademais, a promocdo de uma cultura de segurancga institucional esta
intimamente ligada a lideranca do enfermeiro no centro cirdrgico. Quando os
profissionais de enfermagem assumem posturas proativas frente as praticas
inseguras e fomentam o reporte de incidentes sem punigdo, cria-se um ambiente
colaborativo e transparente. Essa cultura é essencial para identificar falhas latentes
e prevenir danos futuros, conforme preconiza o Programa Nacional de Segurancga do
Paciente (BRASIL, 2013).

Estudos demonstram que instituigdbes com uma cultura de seguranga
consolidada apresentam menores taxas de eventos adversos e maior engajamento
dos profissionais de saude na adogao de praticas seguras (RODRIGUES et al.,
2020).

Por fim, destaca-se a importdncia da escuta ativa como ferramenta de
cuidado e prevengao de riscos. O enfermeiro, ao acolher duvidas, medos e
expectativas do paciente no pré-operatério, ndo apenas humaniza o atendimento,
mas também identifica precocemente sinais de sofrimento emocional, que podem
interferir na resposta fisiolégica a cirurgia. Essa abordagem holistica contribui para
uma recuperagao mais eficaz e reduz complicacdes evitaveis.

A escuta ativa também fortalece o vinculo terapéutico e melhora a adeséo ao
tratamento, aspectos fundamentais para a humanizagao da assisténcia no ambiente
cirurgico (FERREIRA; LIMA, 2021).
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Além disso, conforme ressaltado por Silva e Sousa (2020, p. 35), os
enfermeiros no centro cirdrgico sdo responsaveis por assegurar a correta
identificacdo do paciente, do procedimento a ser realizado e do local da intervencéo,
conforme protocolos institucionais e padrbes de seguranga estabelecidos. Essas
praticas sao fundamentais para evitar erros de identificacdo e procedimentos
equivocados, minimizando potenciais danos ao paciente.

No que tange a esterilizacdo e manuseio adequado de instrumentos
cirurgicos, os enfermeiros seguem rigorosos protocolos, conforme observado por
Souza et al. (2019, p. 72). Essas diretrizes incluem a esterilizagdo de materiais, a
organizagdo adequada das salas cirurgicas e a adogao de técnicas assépticas
durante todo o procedimento. Tais medidas visam reduzir o risco de infeccbes
hospitalares e complicagcdes pds-operatoérias.

Outro aspecto crucial € a preparacdo e monitoramento dos pacientes antes,
durante e apds o procedimento cirurgico. De acordo com Johnson et al. (2017, p.
88), os enfermeiros realizam avaliacbes minuciosas, verificam os sinais vitais e
garantem a administracdo correta de medicamentos e fluidos intravenosos,
garantindo a seguranga e o bem-estar do paciente em todas as etapas do processo
cirurgico.

Os enfermeiros desempenham um papel fundamental na promocado da
seguranga no centro cirurgico, implementando estratégias e protocolos que visam
prevenir eventos adversos e garantir praticas seguras. Por meio de sua expertise e
comprometimento, contribuem significativamente para a qualidade e eficacia dos
cuidados prestados aos pacientes durante os procedimentos cirurgicos.

No contexto dindmico e desafiador do centro cirurgico, a atuacdo do
enfermeiro desempenha um papel crucial na gestdo de riscos e na promogao da
seguranga do paciente. Conforme destacado por Silva e Sousa (2020, p. 45), os
enfermeiros sao responsaveis por implementar protocolos e diretrizes que visam
reduzir eventos adversos e garantir praticas seguras durante os procedimentos
cirurgicos. Essas medidas incluem a verificagdo pré-operatoria de todos os
equipamentos, a correta identificacdo do paciente e do procedimento a ser realizado,
além da organizag¢ao adequada das salas cirurgicas.

Segundo Johnson et al. (2017), os enfermeiros desempenham um papel
fundamental na avaliagcdo e monitoramento dos pacientes antes, durante e apos a

cirurgia, contribuindo para a detecgdo precoce de complicagbes e a redugédo de
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riscos. Através da andlise criteriosa dos sinais vitais e do gerenciamento adequado
de medicamentos e fluidos intravenosos, os enfermeiros garantem a segurancga e o
bem-estar dos pacientes, minimizando potenciais complicagbes pds-operatoérias.

A gestao eficaz da dor pds-operatéria € um aspecto fundamental do cuidado
cirargico. Como ressaltado por Brown et al. (2021, p. 88), "O controle adequado da
dor ndo apenas melhora o conforto do paciente, mas também pode reduzir
complicagbes associadas a imobilidade prolongada". Protocolos de analgesia
multimodal e acompanhamento préximo da equipe de enfermagem s&o essenciais
para garantir uma recuperacéao tranquila.

No que diz respeito aos indicadores de qualidade, Souza et al. (2019, p. 80)
enfatizam a importancia da atuagcao do enfermeiro na coleta e analise de dados
relacionados aos resultados cirurgicos e a satisfagdo do paciente. Esses indicadores
permitem avaliar a eficacia das praticas implementadas, identificar areas de melhoria
e promover uma abordagem centrada no paciente, visando sempre a exceléncia no
cuidado.

Além disso, os indicadores de qualidade sado ferramentas essenciais para
avaliacdo de desempenho da equipe cirurgica, orientando decisbes gerenciais
baseadas em evidéncias (LOPES et al., 2022).

Por conseguinte, € fundamental reconhecer o impacto positivo da atuagao do
enfermeiro na gestdo de riscos e na seguranga do paciente no centro cirurgico.
Através de sua expertise e comprometimento, os enfermeiros contribuem
significativamente para a redugdo de complicagbes pds-operatérias, 0 aumento da
satisfacao do paciente e a melhoria dos indicadores de qualidade. Essa abordagem
multidisciplinar e centrada no paciente € essencial para garantir a exceléncia nos
cuidados de saude durante todo o processo cirurgico.

Vale ressaltar que essas agdes de enfermagem estdo previstas em leis e em
portarias, como a Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem (Lei n°® 7.498/1986),
que estabelece as competéncias privativas do enfermeiro, incluindo a promocéao da
seguranga do paciente durante procedimentos cirurgicos. Além disso, a Resolugéo
do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) n° 599/2021 reforca a
responsabilidade do enfermeiro na implementacdo de protocolos e diretrizes
especificas para garantir a seguranca do paciente em ambientes cirurgicos.

A Norma Regulamentadora n® 32 (NR-32) do Ministério do Trabalho também

desempenha um papel fundamental ao estabelecer diretrizes essenciais para a
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seguranga do paciente durante procedimentos cirurgicos. Por meio da NR-32, sdo
definidas medidas para prevenir riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergondmicos,
contribuindo assim para a redugao de eventos adversos e a promog¢ao de praticas
seguras no centro cirurgico.

Adicionalmente, a Portaria do Ministério da Saude n° 529/2013 institui o
Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP), que estabelece metas e
diretrizes para a seguranga do paciente em diversos contextos, incluindo a cirurgia.
Essa iniciativa governamental evidencia a preocupagdo com a qualidade e a
seguranga dos cuidados prestados aos pacientes, fornecendo um arcabougo
regulatorio para orientar as praticas de enfermagem no centro cirurgico.

Essas acgdes, portanto, ndo apenas cumprem o0s requisitos legais e
normativos, mas também refletem o compromisso ético da enfermagem com a
promog¢do de um cuidado seguro, centrado no paciente. A incorporagdo dessas
diretrizes na pratica diaria fortalece a cultura de seguranga institucional e posiciona o
enfermeiro como protagonista nas politicas de qualidade hospitalar.

Dessa forma, a atuacado do enfermeiro na gestao de riscos e na promocéao da
seguranga do paciente durante procedimentos cirurgicos é respaldada por uma
legislacdo e regulamentacdo especifica, que estabelecem diretrizes claras e
objetivas para garantir a exceléncia nos cuidados de saude. Essas normativas
fornecem um suporte legal e técnico para as acbes desenvolvidas pelos
enfermeiros, contribuindo para a reducdo de complicacbes poés-operatérias, a
melhoria dos indicadores de qualidade e a satisfacdo dos pacientes.

A gestao do tempo cirurgico e a organizagao dos turnos de trabalho da equipe
de enfermagem sao elementos fundamentais para a seguranga do paciente e a
eficiéncia dos procedimentos no centro cirurgico. A sobrecarga de trabalho, a fadiga
e os longos turnos podem comprometer a capacidade de atengéo dos profissionais e
aumentar o risco de erros. De acordo com Silva e Andrade (2021, p. 49), “a
exaustao fisica e mental decorrente de jornadas prolongadas é um fator diretamente
relacionado a ocorréncia de falhas na assisténcia, sobretudo em ambientes de alta
complexidade como o centro cirurgico”.

O enfermeiro, na posi¢cao de gestor do cuidado, desempenha um papel central
na organizagcdo dos turnos, assegurando que a equipe esteja devidamente
dimensionada e que as pausas sejam respeitadas. A adequada gestdo da carga

horaria permite ndo apenas preservar a saude dos profissionais, mas também
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manter a qualidade da assisténcia prestada. Estudos indicam que a fadiga em turnos
noturnos pode reduzir a capacidade de resposta a eventos adversos, impactando
diretamente nos resultados cirurgicos (FERNANDES et al., 2020).

Além disso, o planejamento do tempo cirurgico — desde o preparo
pré-operatorio até a recuperagdo imediata — exige sincronia entre os diversos
membros da equipe. O enfermeiro coordena esses fluxos, garantindo que atrasos
sejam minimizados, os recursos estejam disponiveis e que o paciente receba
assisténcia continua. Segundo Costa et al. (2022, p. 88), “a ma gestdo do tempo
cirargico contribui para o aumento do tempo de exposigdo do paciente a riscos,
como infeccdo, hipotermia e eventos adversos relacionados a anestesia”.

E também atribuicdo do enfermeiro promover a anélise critica dos indicadores
relacionados a pontualidade dos procedimentos e a duragéo das cirurgias, buscando
estratégias para otimizar os processos. Essa pratica é essencial para reduzir o
tempo de espera, aumentar a rotatividade segura das salas operatérias e melhorar a
experiéncia do paciente. Como destacado por Mendes e Rocha (2023), “a gestao
eficiente do tempo no centro cirurgico reflete diretamente na reducdo de custos
hospitalares e na melhoria dos desfechos clinicos”.

Portanto, a atuacdo do enfermeiro na gestdo do tempo cirdrgico e na
organizacédo dos turnos de trabalho é indispensavel para garantir um ambiente de
cuidado seguro, produtivo e centrado no paciente. A adog¢ao de escalas justas, a
valorizacado do descanso da equipe e o controle efetivo do tempo de cada etapa do
processo cirurgico sdo medidas que impactam positivamente na seguranga e na

qualidade da assisténcia prestada.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A segurancga do paciente no centro cirurgico configura-se como um dos pilares
fundamentais da qualidade em saude, sobretudo diante da complexidade dos
procedimentos realizados e do alto risco de eventos adversos nesse ambiente. A
atengao cirurgica exige uma abordagem sistematizada, pautada em protocolos
assistenciais bem definidos, vigilancia constante e atuagao colaborativa de todos os
profissionais envolvidos. Nesse contexto, a atuagao do enfermeiro se destaca como
essencial para a promogado de praticas seguras, organizagdo dos processos de

trabalho e fortalecimento da cultura da segurancga.
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O presente estudo buscou compreender a atuacéo do enfermeiro na gestao
de riscos no centro cirurgico, ressaltando seu papel multifacetado na coordenagao
das atividades assistenciais, na identificacdo precoce de falhas e na implementagao
de estratégias preventivas. Os dados analisados demonstraram que a presencga
ativa desse profissional esta diretamente associada a redugao de erros médicos, a
correta identificagdo do paciente, a conferéncia dos materiais cirdrgicos e ao rigor
com os principios de assepsia e antissepsia, que sao vitais para evitar complica¢des
como infecgdes do sitio cirurgico.

Além disso, verificou-se que o enfermeiro tem papel importante na articulagao
da equipe multiprofissional e na promo¢ao de uma comunicacao clara e eficaz entre
seus membros, o que contribui significativamente para a tomada de decisdes
seguras. A aplicagdo de checklists cirurgicos, conforme preconizado pela
Organizagdo Mundial da Saude, mostrou-se uma ferramenta indispensavel na
prevencao de falhas, sendo eficaz na redugao de incidentes como cirurgias em local
incorreto, administragcao errada de medicamentos e perda de materiais durante os
procedimentos.

Outro aspecto relevante identificado neste estudo foi a importancia do suporte
emocional oferecido pelo enfermeiro no pré-operatério. O acolhimento humanizado,
a escuta ativa e o esclarecimento de duvidas reduzem a ansiedade do paciente e
favorecem melhores respostas fisiolégicas durante a cirurgia e no processo de
recuperacdo. Essa dimensdo do cuidado demonstra que a seguranga do paciente
vai além da técnica, envolvendo também o bem-estar emocional e a valorizagao da
dignidade humana.

A discussao sobre os indicadores de qualidade permitiu compreender que o
monitoramento continuo dos dados assistenciais € fundamental para a identificagao
de pontos criticos e posterior elaboracdo de planos de agao corretivos. Instituicbes
que mantém sistemas de vigilancia ativa e auditorias internas conseguem reduzir a
ocorréncia de eventos adversos e fortalecer uma cultura de seguranca solida. Nesse
cenario, destacam-se o0s hospitais que seguem fielmente o0s protocolos
estabelecidos por érgédos como a ANVISA, o COFEN e a Organizagdo Mundial da
Saude, os quais oferecem diretrizes baseadas em evidéncias cientificas.

A formacgao continua da equipe de enfermagem foi outro fator apontado como
decisivo para a seguranga cirurgica. A capacitacédo técnica, aliada a sensibilizagao

para praticas éticas e seguras, promove uma atuagdo mais consciente e eficiente
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frente as adversidades do ambiente cirurgico. O incentivo a educagédo permanente, a
participacdo em treinamentos e a reflexao critica sobre os proprios processos de
trabalho deve ser uma prioridade das instituicdes de saude que visam a exceléncia.

Conclui-se, portanto, que a gestdo eficaz de riscos no centro cirurgico esta
intrinsicamente ligada a atuagcdo do enfermeiro. Esse profissional, por meio de sua
competéncia técnica, lideranca e compromisso com a qualidade assistencial, é
peca-chave na prevencao de eventos adversos e na promog¢ao de um cuidado
cirurgico seguro e humanizado. O reconhecimento de sua fungdo estratégica deve
ser acompanhado por investimentos em condicbes adequadas de trabalho,
dimensionamento adequado de pessoal e politicas institucionais que valorizem a
seguranga do paciente como principio central da assisténcia.

Dessa forma, recomenda-se que pesquisas futuras aprofundem a relacao
entre a carga de trabalho da equipe de enfermagem e os indicadores de seguranga
do paciente, uma vez que o excesso de atividades e a sobrecarga fisica e mental
podem comprometer a qualidade do cuidado prestado. Ademais, torna-se
necessario explorar o uso de tecnologias inovadoras, como sistemas informatizados
de checagem, sensores de seguranga e inteligéncia artificial aplicada a gestéo
hospitalar, como recursos para potencializar o monitoramento dos riscos e otimizar

0S Processos cirurgicos.
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